
レッスンを受講いただくにあたり、まず最初にお読みください。

MUSIC STAR TREND ACADEMY 受講規約

1.  レッスン時間

・レッスン時間は１コマ４５分です。(入替 /準備の時間含む )
・遅刻される場合は予めスクールまでご連絡をお願いいたします。
  連絡なく１５分以上遅刻された場合はレッスンを受講できない場合がございます。

2.  予約

(※ 振込手数料はお客様のご負担にてお願いいたします。)

3.  キャンセル・変更

レッスンのキャンセルまたは変更は、予約日の前日17時までにWeb予約ページからお手続きいただけます
と振替え可能です。
振替可能期限を過ぎた場合は、原則消化扱いとなりますので予めご了承ください。
※ 予約日当日内でのレッスン時間の変更は予約状況により可能な場合がございます。詳しくは直接スクールに
    お問い合わせください。

4.  受講料のお支払い

当スクールは月謝制となり、お支払い方法は以下の２つからお選びいただけます。

お手続き

クレジットカード
決済

銀行振込

利用開始 決済日 初回予約 メリット デメリット

Web 即時
初回お申し込
み時を始点と
して毎月同日
にご請求

即時
すぐに予約が
取れる。クレジ
ットカードのポ
イントが貯まる

なし お支払い
確認後

前月
27日まで

お支払い
確認後

毎月銀行に行く
手間がかかる。
振込手数料が

かかる

・毎月の予約受付開始日は前月１０日となります。
・ご予約はフリータイム制です。
  Web予約ページ (https://select-type.com/member/login/?mi=LZdAAdIlaYI) からご希望の日程をお選びく
  ださい。ご利用にあたり入会時に会員登録をお願いしております。
・ご希望の方にはレッスンの曜日と時間を固定することも可能です。

・クレジットカード決済
・銀行振込

おすすめ
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5.  レッスン繰り越し

月内に受講できなかったレッスンは無期限での繰り越しが可能です。
繰り越しされた回数分は「繰越チケット」として翌月に付与させていただきます。
発行枚数は最大5枚まで可能です。

※1  該当月に受講料のお支払いが確認できない場合は、お支払い後に予約を承ります。
※2  休会・退会・レッスン回数を減らされた月は繰り越しできません。
※3  繰り越し制度をご利用いただく場合でも毎月のお月謝は発生します。 

6.  回数変更・休会・退会

毎月の各種変更締切日は前月１０日になります。
スクールまでご連絡いただき、各種変更締切日までにお手続きをお願いいたします。
※ 締切日を過ぎてからお手続きいただいた場合は、その次の月からの適用となります。
　 レッスン料の返金は不可となっておりますので予めご了承ください。

・回数変更は増やす場合のみ、差額をお支払いいただければ当月から変更可能です。
・休会期間は1ヶ月～最大６ヶ月までです。申請をせずに無断で休まれた場合は、継続してお月謝が発生いたし
  ますのでご注意ください。
・退会は申請していただいた翌月末までのご在籍になりますが、止むを得ない事情により来校が難しい場合は
  ご相談ください。

７.  その他

・お客様ご自身の不注意による事故等には責任を負いかねますので、貴重品の管理を含め十分ご注意ください。
・講師の止むを得ない事情や体調不良により、レッスンが変更になる場合がございます。
・レッスンの録画・録音は許可しておりますが、データのアップロード等は固く禁止させていただきます。
  万が一発覚した場合には、法的措置をとらせていただく場合がございます。
・定休日や臨時休校をさせていただく場合がございます。
・お申し込み時に登録した情報に変更がある場合は、スクールまでご連絡ください。
・規約内容や料金は変更する場合がございますので予めご了承ください。 


